CITTA’ DI BRUGHERIO

SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA

Sezione Istruzione ed Integrazione
Verbale
Riunione commissione mensa
19/05/2025 h 17.30

ORDINE DEL GIORNO:

1. Rinnovo al servizio di refezione scolastica: informativa per le famiglie
2. Valutazione primo mese di menu primavera/estate
3. Proposta questionario valutazione menu per i bambini della scuola dell’infanzia

Rappresentanti comunali presenti:

- Vicesindaco e Assessore alla Polizia locale, al Personale, alle Politiche educative e culturali,
Biblioteca, Benessere animale: Mariele Benzi

- Funzionario Tecnologo alimentare: Elena Saglia

Rappresentanti concessionaria CIR Food :
- Responsabile centro cottura Cinisello Balsamo Cir-Food: Maria Carmela Lombardi
- Nutrizionista: Nicold Scaglione

Rappresentanti genitori e insegnanti:

Scuola dellinfanzia:

Elisa Barzago rappr. Insegnante Rodari e Grimm
Ilaria Beatrice La Salvia rappr. genitore Rodari
Marcello Siggia A " Rodari
Maurizio Panzarasa " " Collodi
Scuola primaria:

Mauro Ferraro: rappr. genitore Sciviero
Silvia Madonini: " " Fortis
Daniela Centanni rappr. Insegnante  Don Camagni
Marinella Consolazio " " Fortis
Scuola secondaria:

Michele Ialongo: rappr. genitore Kennedy

Elena Saglia saluta i presenti e informa che, su richiesta di Elisa Barzago, unica
rappresentante insegnante per la scuola dell’infanzia, viene anticipato per primo il terzo punto
all'ordine del giorno. Elisa Barzago infatti dovra lasciare la riunione per altri impegni per le
ore 18.30 ed essendo interessata all’'argomento vuole poter dare il suo parere.

1. Proposta questionario valutazione menu per i bambini della scuola dell’infanzia

Non avendo mai coinvolto i bambini della scuola dell’infanzia in occasione di questionari di
valutazione del menu, Elena Saglia ritiene che questa potrebbe essere una buona occasione
per coinvolgerli. Il questionario viene proiettato e si evidenzia che la compilazione &€ molto
semplice in quanto si tratta di riempire il pallino in corrispondenza della faccina che il bambino
vorra scegliere per esprimere il suo giudizio per i primi piatti, secondi piatti, ecc... serviti nel
menu della mensa scolastica.



Eliza Barzago esprime parere positivo e consiglia la somministrazione del questionario solo ai
bambini di 5 anni. Da la sua disponibilita a coinvolgere anche il plesso Grimm. Elena Saglia
ringrazia per la disponibilita e provvedera a verificare nei prossimi giorni la disponibilita del
plesso Collodi e Manzoni. Qualora esprimessero parere negativo si effettuera Ila
somministrazione dei questionari solo nei plessi Rodari e Grimm. Michele Ialongo chiede di
verificare se & possibile apportare delle modifiche al questionario proposto in particolare chiede
se € possibile disgiungere la domanda su frutta e dolci prevedendo una singola domanda sulla
frutta e una singola domanda sui dolci. Elena Saglia verifichera se sara possibile apportare
questa modifica. Viene presentato anche il questionario per i docenti della scuola dell'infanzia
che potra essere da loro compilato nello stesso periodo in cui verra proposto quello per i
bambini. Le domande sono un po’ pit puntuali e anche per gli adulti la compilazione avviene
con la stessa modalita prevista per i bambini. Anche questa proposta viene accolta
favorevolmente da Elisa Barzago. Elena Saglia provvedera a verificare se anche gli altri due
plessi saranno disponibili.

2. Rinnovo al servizio di refezione scolastica: informativa per le famiglie

Elena Saglia proietta i files che sono stati preparati per informare gli utenti sul periodo in cui
potra essere effettuato il rinnovo all’iscrizione del servizio di refezione scolastica: dal 21/05 al
30/09/2025. Il requisito essenziale € di non aver debiti superiori a €100 perché in quel caso il
rinnovo viene bloccato e I'utente dovra provvedere al saldo oppure a ridurlo sotto i €100. Nelle
schermate previste per il rinnovo ci sono anche quelle per la richiesta di tariffa agevolata che
dal 21/05 fino al 30/09 si effettua solo on- line. Tutti coloro che per I'a.s. 2025/2026 vogliono
fare richiesta di tariffa agevolata devono compilare i relativi campi inserendo di dati
dell’attestazione Isee 2025. Anche coloro che hanno consegnato la richiesta nell’a.s.
2024/2025 utilizzando 'attestazione Isee 2025 dovranno per I'a.s. 2025/2026 inserire tali dati
nel data base durante la fase di rinnovo per ottenere la tariffa agevolata corrispondente. Per i
non residenti invece non sono previste tariffe agevolate.

Si apre la discussione e alcuni rappresentanti chiedono che cosa succede agli utenti con debito
superiore a €100 che non salderanno la loro posizione entro il 30/09. Maria Carmela
Lombardi risponde che I'azienda ha un ufficio preposto al recupero crediti che segue diversi
step predefiniti: invio di sms, email, lettere bonarie fino all'intervento dell’avvocato. Nel
frattempo se |'utente & presente in mensa |'erogazione del pasto non viene interrotta. Mauro
Ferraro interviene per chiedere di valutare l'interruzione dell’erogazione del pasto per chi ha
un debito superiore a €100, Maurizio Panzarasa invece propone di rendere obbligatorio per
tutti I'inserimento dell’attestazione Isee cosi da poter avere maggiori informazioni sul reddito
del nucleo famigliare e poter essere piu incisivi su quelle famiglie che non pagano pur non
avendo difficolta finanziarie. Silvia Madonini riferisce di famiglie che a seguito dell’'aumento
del costo pasto hanno deciso di non pagare il servizio solo per vedere che cosa sarebbe
successo, una sorta di “sfida” nei confronti dell’azienda di ristorazione scolastica. Emerge
quindi la necessita di spiegare meglio a tutti i genitori che la cessazione del pagamento
comporta I"avvio di un iter da parte di CIR per il recupero deI deplto Mariele Benzi sottolinea
che & profondamente sbagliato addossare alla comunita le’ sfide personali soprattutto quando
hanno risvolti economici. Coloro che hanno necessita oggettive saranno sempre aiutati
dall’ente con esenzioni o riduzioni importanti, ma non pagare un servizio di cui si usufruisce,
sperando ci pensi la comunita a saldare i propri debiti, non & corretto. Sottolinea inoltre che &
importante far capire agli utenti che per avere una tariffa agevolata fin dal primo mese del
nuovo anno scolastico ci sono tre mesi per poter sanare la propria posizione e c’e anche la
possibilitd di rateizzarlo concordando con la Cir un piano di rientro. Mariele Benzi propone di
dedicare, qualora fosse necessario, una commissione del prossimo anno solo su questo tema in
modo da far emergere non solo le problematiche ma anche le possibili strategie da mettere in
atto.

3. Valutazione primo mese di menu primavera/estate

Elena Saglia proietta il menu primavera estate in vigore dal 14 aprile in modo da raccogliere
osservazioni utili su giornate che hanno rilevato criticita. La prima criticita sollevata riguarda il
pesce spada. Mauro Ferraro ha infatti inviato delle foto a Elena Saglia dove € evidente lo
spreco relativamente a questo alimento. Mariele Benzi conferma di essere rimasta



impressionata dall’avanzo lasciato nei piatti da parte dei bambini nonostante la valutazione da
parte del rappresentante Mauro Ferraro fosse molto buona. I rappresentanti sono concordi
sulla buona qualita del prodotto (solo l'infanzia Collodi e Manzoni hanno segnalato la presenza
di pezzetti di osso pericolosi per i bambini di questa fascia di eta) e concordano anche sul fatto
che ci sia una mancanza di educazione alimentare da parte delle famiglie abbastanza
generalizzata e che riguarda piu alimenti proposti in mensa, non solo il pesce spada. Sul pesce
spada la commissione dopo discussione propone di sperimentarlo abbinato a un primo piatto di
pasta inserendolo nel sugo. Come secondo piatto la commissione concorda di proporre
razione di formaggio (mozzarella o formaggio spalmabile). Mariele Benzi chiede ai
rappresentanti di essere presenti in mensa in quel giorno (giovedi 5 giugno) cosi da poter poi
inviare la loro valutazione su questa prova. La commissiofie inoltre decide di non modificare
Iinsalata di pasta fredda prevista in menu venerdi 23/05 anche se le previsioni meteo danno
pioggia (ma la temperatura esterna dovrebbe raggiungere i 21°C).

Michele Ialongo osserva che andrebbe rivisto il menu di mercoledi della 72 settimana in cui
sono presenti gli gnocchi al pomodoro come primo piatto e la frittata con patate come secondo
piatto - il secondo piatto andrebbe rivisto.

Maurizio Panzarasa chiede se & possibile avere la focaccia senza glutine priva di rosmarino
perché poco gradito.

Si raccolgono anche le seguenti osservazioni positive in particolare sulla focaccia fresca moilto
apprezzata perché soffice e di giusta altezza, sulle polpette al pomodoro, sulla platessa
impanata (solo linfanzia Collodi ha inviato una email segnalando che la platessa risultava
secca soprattutto ai bordi).

Elena Saglia chiede ai rappresentanti un parere sulla richiesta avanzata dall’infanzia Collodi in
merito alla sostituzione di una pasta alla mimosa con una pasta ai pomodorini. La commissione
non ritiene di accogliere la richiesta in quanto la pasta alla mimosa & molto gradita dai bambini
e il sugo ai pomodorini potrebbe essere pericoloso soprattutto per i bambini di scuola
dell'infanzia.

Essendo esauriti gli argomenti all’o.d.g. la riunione si conclude alle 19.00 circa.

VICESINDACO E ASSESSORE LA SEGRETARIA
ALLA POLIZIA LOCALE, AL PERSONALE, Elena Saglia
ALLE POLITICHE EDUCATIVE E CULTURALI, o B ] N
BIBLIOTECA, BENESSERE ANIMALE : ~ @é\uu/q ,S;f:@&\
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Brugherio li 22/05/2025






